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ネクストジェンの完全子会社「LignApps（ラインアップス）」が
日本ユニファイド通信事業者協会（JUSA）へ加入

ネクストジェンの完全子会社である、UCaaS/CPaaS事業を行う株式会社LignApps（東京都港区、代表取締役

社長　大西新二　以下 LignApps）は、クラウド系コミュニケーションの最新技術や業界動向を共有・把握し、業

界各社とともに更なる市場の活性化を目指すべく、一般社団法人日本ユニファイド通信事業者協会（以下、

JUSA）に加入いたしました。

■一般社団法人　日本ユニファイド通信事業者協会
Japan Unified communications Service provider Association (JUSA)
https://www.jusa.jp/

JUSAは、クラウド電話（クラウドPBX）・SMS配信・その他通信サービス系の通信事業者によって組織さ

れ、日本におけるクラウド系コミュニケーションの発展と普及を支える事業者団体です。市民やユーザが安

心できるサービスは何か、事業者にとっても良質なサービスをもつ事業者が事業安定をどのように図ってい

くかなど、将来のUC（Unified Communication）のあるべき姿を議論していた過程で2019年4月に発起・設

立されました。

https://www.jusa.jp/
https://www.jusa.jp/


■今後も成長が見込まれるクラウド音声通信サービス市場
昨今ではPBX市場においてハードウェア型からクラウド型への移行が進んでおり、当社のクラウドPBX※

（U-cube voice）をはじめ、クラウド音声通信サービスのビジネスが順調に成長しております。
※クラウドPBXとは：クラウド上に設置したPBX（電話交換機）を活用した電話サービス。従来の電話システムとは異なり、ハードウェ

ア型PBXをオフィスに設置する必要がなく、設備・運用コストの削減にも繋がる。

※当社にて提供しているクラウドサービスの増加率（2024年度3月期現在）

サービス名 前期比

U-cube voice（クラウドPBX） ＋22％

U-cube rec（クラウド通話録⾳） ＋134％

U-cube cogni（⾳声AI） ＋429％

U-cube friends（クラウド型ゲートウェイ） ＋94％

U-cube connect（クラウドIVR） ＋125％

U-cube（ユーキューブ）は当社が展開するクラウドサービスです。

https://www.nextgen.co.jp/solution/brand/u-cube/

※参考資料＜クラウドPBX市場のID数と金額について＞

出典：株式会社富⼠キメラ総研「2023 コミュニケーション関連マーケティング調査総覧（P225）」
（2023年度は⾒込、2024年度以降は予測となります。）

https://www.nextgen.co.jp/solution/brand/u-cube/


市場が拡大・活性化しておりますが、同時に電話番号の利用に関する法令に関しての審査も厳しくなってきてい

ます。

こうした中、クラウドPBXサービス創設期よりサービスを提供している当社グループとして、JUSAへ加入し、音

声通信の業界各社と協力して市場の更なる活性化を推進してまいります。

【株式会社LignApps 会社概要】

設立年月日：2018年8月3日

株主：株式会社ネクストジェン / 100%
代表者：代表取締役社長　大西 新二
事業内容：CPaaS 事業・UCaaS 事業・クラウドアプリケーション/IT/ネットワークに関するコンサルティング及び

インテグレーションサービス

公式 Web サイト: https://www.lignapps.co.jp/

【ネクストジェンについて】

当社は、音声ネットワークシステムのIP化とソフトウェア化をテーマに2001年に事業をスタートいたしました。日

本初の商用IP電話の導入に携わるなど、IPネットワークにおけるボイスコミュニケーションのパイオニアとして、

効率的かつ柔軟な音声ネットワークシステムの構築や、異なる通信事業者およびサービス間の相互接続を得

意としています。現在は、蓄積したノウハウを基に、クラウド PBX、音声認識＆AI、CPaaSを活用したDXソ

リューションや、IP 無線ソリューション、クラウド音声サービス基盤の提供と、ローカル5Gの導入コンサルティン

グやモバイルコアシステムの開発・構築、セキュリティ診断およびそれらのソリューション・サービスに対する保

守サポートなどを行っています。

公式 Web サイト: https://www.nextgen.co.jp/

公式 Facebook ページ: https://www.facebook.com/NextGen.Inc
※掲載されている会社名・商品名・サービス名は、原則として各社の商標または登録商標です。

【本件に関するお問い合わせ先】

株式会社ネクストジェン　管理本部経営企画部

お問い合わせフォーム：https://www.nextgen.co.jp/contact/

ここ数年でテレワークやハイブリッドワーク対応に伴った需要の増加によりスマートフォンを利用した固定電話

サービスが広く普及しはじめたことで、クラウドPBXサービスを提供する電話会社も増加し、音声通信サービス

https://www.lignapps.co.jp/
https://www.nextgen.co.jp/
https://www.facebook.com/NextGen.Inc
https://www.nextgen.co.jp/contact/



